AYUNTAMIENTO dONSTITUCIONAL DE

ATENCION CIUDADANA

*2024. ARO DEFELIPE CARILLO PUERTO, BENEMERITO DEL PROLET. ARIADO, REVOLUCIONARIO Y
DEFENSOR DEL MAYAR"

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL MUNICIPAL “ISP-011
DOTACION DE TINACOS A PERSONAS DEL MUNICIPIO DE BALANCAN".

Dra. Luisa del Carmen Cémara Cabrales, Presidenta Municipal del Municipio de Balancan,
Tabasco, con fundamento en el articulo 115 fraccion 11 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; En el articulo 65 de la Constitucién Politica de! Estado libre y Soberano del
Estado de Tabasco, y

CONSIDERANDO.

1° De conformidad con lo dispuesto en el articulo 115 fraccion 11 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el municipio estara investido de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a las leyes federales y estatales relativas.

2°Conmndamentooonlosaruwloss4y650nla0msﬁtudmPollﬁcadelEstadoLibmySobemno
deTabascoybqueesmblecaelamwlozs.:mymdelaLeyOménicadebsMunicipiosdelEstndo
deTabascoqueomhwlhdesyobigadompamadmmismmm.Wy
contribuciones, asi como promover y realizar acciones para el desarolio del municipio.

3° Con los dispuesto en el Articulo 65 fraccién 1 de la Ley Orgdnica de los Municipios del Estado de
Tabasco, el presidente municipal tiene las siguientes facultades * Realizar las acciones necesarias
para el desamolio municipal, siguiendo los lineamientos contenidos en los planes y programas”

4° Que el Programa Social: “ISP-011 DOTACION DE TINACOS A PERSONAS DEL MUNICIPIO
DE BALANCAN". Se implementa de acuerdo a las politicas, estrategias y lineas de accién del
Plan Municipal de Desarolio 2021-2024 que dice lo sigue:

Eje Temético: Crecimiento Econémico

Objetivo: Promover la Integracién de Cadenas Productivas, para desarrollar una asistencia técnica
Yy capacitacién permanente.

Estrategia: Meimrlapmdudividadenhsunidadesdepmduedﬁnagdcohs.medfnmela
hmmu&nwpmmnymmm.qmgamﬁunhamﬁebndaymm
nivel de vida de los productores.

Linea de accién: Pramover programas que incremente la produccién de granos basicos y demés
productos agropecuarios.

Articulo Unico. Se emiten las Reglas de Operacién del Programa “iSP-011 DOTACION DE
TINACOS A PERSONAS DEL MUNICIPIO DE BALANCAN".

A fin de establecer los lineamientos normativos que permitan lievar a cabo las diferentes actividades
para el logro del objetivo del Programa, que consiste en la entrega de un Tinaco de agua de 1100
litros a habitantes del municipio de Balancén.

Descripcién: Programa social de Apoyo con Subsidio de un Tinaco de agua de 1100 litros a
habitantes del municipio de Balancan a un precio de $1,800.00 (Un Mil, Ochocientos pesos 00/100

2C24
Carrillo

-~ e

BALANCAN, TABASCO 2021-2024 i







AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
BALANCAN, Tamrasco 2021-2024

ATENCION CIUDADANA

“2024. ANO DEFELIPE CARILLO PUERTO, BENEMERITO DEL PROLETARIADO, REVOLUCIONARIO Y
DEFENSOR DEL MAYAB®
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “ISP-011 DOTACION DE TINACOS A
PERSONAS DEL MUNICIPIO DE BALANCAN".

1.- DEFINICION DEL PROGRAMA

Programa social de Apoyo con Subsidio para la adquisiciéon de un Tinaco de agua de 1100 litros en
el Municipio de Balancan a un precio de $1,800.00 (Un Mil, Ochocientos pesos 00/100 M.N.)

2.- OBJETIVO GENERAL

Mejoramiento de las condiciones de la familia, al ser apoyados con un equipo que les facilite las
labores domeésticas y les permita tener un aimacenamiento de agua ante la carencia de la misma.

~2.1.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Transparentar el ejercicio de los recursos asignados al Programa, mediante la comecta entrega
de los apoyos a la ciudadania mas necesitada.

b) Estabiecer las caracteristicas especificas y el procedimiento para la entrega de los apoyos.
¢) Definir la participacién de las diferentes instancias involucradas en el proceso.

3. DEFINICIONES

Para efecto de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

a) Beneficiarios: Personas que soliciten el apoyo con un Tinaco de agua de 1100 litros y que
se encuentren con la necesidad del mismo.

b) Comité: Al comité de compras del Municipio de Balancan

c¢) Direccién de atencién ciudadana: El drea responsable de la ejecucién del proyecto.

d) Pieza: Un Tinaco de agua de 1100 litros

Programa: “ISP-011 DOTACION DE TINACOS A PERSONAS DEL MUNICIPIO DE BALANCAN".

4.- LINEAMIENTOS GENERALES

41.-COBERTURA

Habitantes del municipio de Balancan, gue soliciten e} apoyo.

4.2 POBLACION OBJETIVO

Habitantes del municipio de Balancén, que soliciten el apoyo y que tengan la necesidad del mismo.

4.3.- INVERSION

La Inversion es por la cantidad de $5,302,500.00 (Dos Millones Trescientos Dos Mil Quinientos pesos
00/100 M.N.), para la compra de 1,500 piezas de Tinaco de agua de 1100 litros.
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4.4 PERIODO DE EJECUCION
Del 22 de abril de 2024, hasta agotar existencia.
4.5.- CARACTERISTICAS DEL APOYO

Programa social de Apoyo con Subsidiopamhadquiaidéndeunﬁnmdaaguade 1100 litros a
habitantes del municipio de Balancén a un precio de $1,800.00 (Un Mil, Ochocientos pesos 00/100
M.N)

S. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

§.1 DE LA OPERACION

Sedeberaacmarenunmaroodoooordinacibnentrelasdimiones,conelﬁndequelasacdones
realizadas por cada una de las direcciones que participen en el Programa sean consistentes y
apmved\enhssinemiasenelnbajodeawemabeahbleddoenmpmnns Reglas de
Operacién.

5.1.1. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

§.1.1.1 PROGRAMACION

a) La Direccidn de Atencién Ciudadana, serd la responsable de solicitar a la Direccidon del
Programacién que asigne el presupuesto y la solvencia econdémica, con numero de proyecto y
partidas especificas, en las que seré cargado presupuestaimente el gasto del programa.

b) Con el presupuesto autorizado a nivel de partidas La Direccion de Atencién Ciudadana, sera ia
responsabledellevareloontmldelaenmgadelapoyohastasuenmgatotal.

c) La Direccién de Atencién Ciudadana, es la responsable de elaborar la presente Reglas de
Operacién y una vez que el proyecto sea aprobado por el Cabildo Municipal, deberdn ser publicadas
para su difusion a la ciudania en la pagina oficial del municipio de Balancan.

§.1.1.2 ADQUISICION

a) Se realizard el proceso de compras, en los téminos que sefialan las Leyes y Reglamentos
aplicables en municipio de Balancan.

b)Unavez.quesemcibanlosﬁnaoosdeaguadeﬂOOlilms.seenh'agamnaLaDimodOnde
Atencion Ciudadana, quienes serén los responsables de la entrega y la comprobacién del producto
entregado. Tal y como lo marca el apartado 5.1.1.4
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5.1.1.3 DISTRIBUCION

La Direccién de Atencién Ciudadana, sera la responsable de lievar el control de la entrega y la
comprobacién del producto, mediante el siguiente proceso:
1.- Se prepararén la papeleria que sera necesaria para transparentar la entrega.

2. La Direccién de Atencién Ciudadana, serd la responsable de generar las rutas de entrega en las
comunidades y avisar por si o por otras dreas de la administracion el dia y la hora.

5.1.1.4 COMPROBACION DEL APOYO:

Para efecto de comprobar el apoyo, la Direccion de Atencién Ciudadana, serd la responsable de
integral la Siguiente documentacion:

1.- Solicitud de apoyo.

2.- Copia simple de la identificacién Oficial o constancia de domicilio validada por la autoridad que
comesponda.
3.- Acta de entrega.

4.- Evidencia Fotogréfica.

5.2. RESTRICCIONES

El mal uso que cualquier persona fisica 0 moral, publica o privada realice con los recursos del
presente Programa, se hara de! conocimiento de la autoridad competente para que determine la
sancion administrativa, penal y/o civil que resulte aplicable, por tanto, queda estrictamente prohibido:

a) Utilizar el Programa, su nombre, bienes, o cuaiquier otro referente a é1, con fines politico partidista,
electorales o de promocidn de persona o institucién alguna;

b) Desviar o distraer la entrega de los bienes del Programa a destinatarios distintos a los sefialados
en el rubro de cobertura.

§.3. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto de la operacion misma, entrega de apoyos,
ejecucion o algun otro aspecto relacionade con este Programa, podrén ser presentadas por los
beneficiarios o por la poblacién en general a través de una denuncia ante la Contraloria Municipal,
via telefénica en e nimem (934)3441630 o al comeo  electrdnico:
contraloria.balancan@gmail.com
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5.4. DISPOSICIONES FINALES.

Las situaciones no reguladas en estas reglas de operacidn serén, sometidas a consideracin y
resueltas por la Dependencia que opera el proyecto, dejando constancia de ello.

El programa y sus reglas de operacién podran modificarse, suspenderse o cancelarse, sin necesidad
de previo aviso.

VALIDACION DELR NSABLE DEL AREA GENERADORA

LIC. LUCELY DEL EN VENTURA AGUAYO
DIRECTORA DE ATENCION CiUDADANA







