Cédula de Evaluacion del Sistema de Control Interno a
través de procesos/procedimientos prioritarios

Nombre de la dependencia, entidad o unidad administrativa: Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales

del proceso/p

dimiento objeto de evaluacié

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE BALANCAN, TABASCO

Mantenimiento de Alumbrado Publico.

Objetivo General del Proceso: Vinculacion de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Region

Fechade la

luacién: 25 de

bre de 2025

BALANCAN

Los servidores pulblicos de la Institucion,
conocen y aseguran en su area de trabajo el
cumplimiente de metas y objetivas, vision y
mision institucicnales.

Los objetivos y metas institucionales derivados
dei plan estratégico estan comunicados y

2 asignados a los encargados de las areas y
responsables de cada uno de los procescs para
su cumplimiento.

La Institucién cuenta con un Comité de Etica y
de Prevencidn de Conflicto de Interés
formalmente establecido para  difundir y
evaluar el cumplimiento del Cédigoe de Etica de

3 los servidores publicos de la Administracion
Pablica Municipal, el Cédige de Conducta, las
Reglas de Integridad para la Administracion
Pablica oel Municlplo y sus Lineamientos
Generales.

Se apiican, al menos una vez al afo, encuestas
de cfima ocrganizacional, se identifican areas de
oportunidad, determinan acciones de mejora,
dan seguimiento y evalUan sus resultados.

La estructura organizacional define la autoridad
y responsabilidad, segrega y delega funciones,
§ defimita facultades entre el personal que
autoriza, ejecuta, vigila, evalua, registra o
contabiliza las transacciones de los procesos.

Los perfiles y descripciones de puestos estan
6 actualizados conforme a las funciones y
alinesdos a los procesos.

Direccion de  Obras,
Ordenamiento Territorial
y Servicics Municipales

Direccion de  Obras,
Ordenamiento Territorial
y Servicios Municipales

Direccion de  Obras,
Ordenamiento Territorial

y Servicios Municipales

Direccion de Obras,
Ordenamiento Territorial
¥ Servicios Municipales

Direccion de  Obras,
Ordenamiento Territorial

v Servicios Municipales

Direccion  de  Obras,
Ordenamiento Territorial

y Servicios Municipales

Ing Ruben  Dario
Morales Montejo [/
Director

Ing Ruben  Dario
Morales  Montejo
Director

ing. Ruben Dario

Morales Montejo  /
Director
Ing. Ruben Daric
Morales  Montejo [
Director

Ing Ruben  Dario

Morales Montejo /[
Director
Ing. Ruben Daric
Morales Montejo  /
Director

ACCIONES QUE DAN CUMPL

AL ELEMENTO DE CONTROL

1) ldentificacion del documento que
contiene las metas, objetivos, vision,
mision institucional. 2} Se descargo el
PMD publicado en el POT.

/ 1) Se comunico a los encargados a traves

de la entrega del PMD

1) SE SOLICITO AL SCIi LA INTEGRACION
DEL COMITE DE ETICA

2) identificar en e! lineamiento el proceso
de integracion del comité de etica.

7} Se omitio realizar las encuestas del

clima organizacional

1} Se identifco gue el manual de
organizacién contiene el arganigrama
donde se segregan y delegan las
funciones de cada area asl como las
facultades

1) Se identifico que los perfiles y
descripciones de puesto actualizados se
encuentran en el manual de
organizacién actualizado al 2024-2027.

1) Circular 0001/2025 de entrega de! plan
municipal 2
2jCaratula del PMD pubiicado

1) Circular 00012025 de entrega del plan
municipal 2
2jCaratula del PMD pubficado

1) Oficio DOOTSM/1420/2025, de solicitud de
integracién de comité

2] Caratula del linearmiento de la integracion
del comité de etica publicado

no hay evidencia

1) Caratula del Marual de organizacion

) 2
publicado
bl Circular DOOTEM/1419/2025 de
conocimiento del manual de organizacion. 2

2} Caratula del Manual de organizacién
publicado

Intermedio 50%
b 50%
0% 0%
0% 0%
Intermedio 50%
Intermedio 50%

Las condiciones
delelemento de
control estdn
documentadas y
autorizadas.

Las condiciones
del elernento de
control estén
documentadas y
autorizadas

Las condiciones
detelemento de
control estén
documentadas y
autorizadas.

Las condicionres
del elemento de
control estan
documentadas y
autorizadas.




Cédula de Evaluacién del Sistema de Control interno a
través de procesos/procedimientos prioritarios

cbjetivos institucionales, y éstas son ejecutadas
por el servidor pUblico facultade conforme a la
normatividad,

v Servicios Municipales  Director aprobado

documentadas y
autorizadas.

BALANCAN
de la dependencia, entidad o unidad i Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales Fechade la fuacién: 25 de iembre de 2025
bre del /p imi objeto de luacién: Mantenimiento de Alumbrado Publico.
Objetivo G | del Pro Vinculacion de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Region
"VALORACION
PERSONA ACCIONES QUE DAN CUMPLIMIENTO QUE GRADO DE VALORACION PORCENTUAL DE NIVEL DEL
ELEMENTO DE CONTROL AREA 2 RESPC EY ETAPA CRITERIO %
AL ELEMENTO DE CONTROL LAS ACCIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO PORCENTUAL MPL COM
CARGO
1) Se descargo el manual de organizacion
y se identifico que los procesos estan
alienados a los objetivos y metas
8 ok izacidn y de procedimient institucionales. 1 Caratula del Manual de organizacion
manual de organiza n = imientos
e zdmm,sl B[yws P e 21 Se recibio oficio de la direccionde  publicado Las condiciones
L istr ue i n
p ur o et ma 166 Gttt Direccion de Obras, Ing. Ruben Daric administracion solicitando un enlace 2} Oficic DAM/067/2025 de la direccion de del elemento de
en DIoces0s es N Aine: a los objetivos s "
rmetas Institucionales v se actualizan C:m basZ Ordenamiento Territorial Morales Montejo 7 pars la integracion del manual de administracion solicitando enlace 1 Inicial. 25% control estan
f 5 s 3 {8 L .
) 3 - . y Servicios Municipales  Director procedimientos y ios procedimientos 3]  oficic  DOOTSM/0B06/2025 de la definidas, pero
en sus atribuciones y responsabilidades ; . )
il O o internos de la direccion de Atencion  designacion de enlaces para fa elaboracion no formalizadas.
e Ciudadana, de manual de procedimientas
3} Se envio oficlo de designacion para
realizar el anteproyecto del manual de
procedimiento
1} Se recibio circular donde se entrega a
Ia direccion de atencion ciudadana el
manual adinistrativo de aplicacion .
neral en materia de control interno de ks condiclones
genes gt 1) Circular N° SCH-00V/2024 def elemento de
municipio de Balancan A A
Se opera en el proceso un mMecanismo para _. . , 2} Caratula del lineamientc de control contrel estan
. o Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario 2) Se identifico el mecanismo para x
sty actunlizar o} control imarmo (pofitices Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / evaluar y actualizar e control internc Intarna publicado 3 Avanzado. 75% apernd: Existe
procedimientos), en cada &mbito de Seritlos MURICIpaies.  DHGCHSY o 3se re::bio ok Boba i aion 3) Circular SCI1-00V/2025 . evidencia
TVICIO! ul i +
competencia y nivel jerdrquica. ¥ P oreSpec 4)Oficio N* DOOTSM/ON1B5/2025 donde se documental de
del sisterna de control interno - 2
) envia cedula de evaluacion y PTC| su
4} Se esta operando el mecanismo de o
- cumplimiento.
evaluacion y actualizacion del control
interno en cada ambito de competencia
y nivel jerarquico
ADMINISTRACION DE RIESGOS 11
1) Se recibio clrcular donde se entrega a i
la direccion de atencion cludadana el
Se aphica la metodologla establecida en manual en materia de control interno del
imiento a la etapas a la municipio de balancan Las condiciones
SHmplient  iapas b . ) i ) Circular SCII-001/2024
administracién  de riesgos, para su Direccion de Obras, Ing Ruben  Dario 2) se identifico que Ia metodologia para B . del elemento de
N . " . N g . . v N " . 2) Caratula de la publicacion del lineamiento Intermedio
identificacion, descripcion, evaluacion, atencion Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / la adminitracion de riesgos, evaluacion y S 2 50% control estén
y seguimiento, que incluya los factores de y Servicios Municipales  Director seguimiento se encuentra en el manuat 3) Circular SCIt CMZS documentadas y
riesgo, gias para admini y la administrativo de aplicacion general de autorizadas.
implementacién de acciones de control. control interno publicado pero no se
aplica
3 ) Se recibio oficic sobre la metedologia
Las actividades de control interno atienden y .
itigar: los riesgos identificados del proceso Las condhclones
mi % i
e'g 5 :fgctar o Mg 6 mretes Direccion de Obras, Ing. Ruben Darlo 1} Se recibic circular sobre metodologia y ——— del elemento de
L uede: e 5
@ P ) y Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / formato para Iz administracion de riesge 1) Circular SCII-003A/2025 2 50% control estan




Cédula de Evaluacion del Sistema de Control Interno a
través de procesos/procedimientos prioritarios

BALANCAN
lombre de la depend: i idad o unidad admini i Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales Fechadela || i6n: 25 de iembre de 2025
bre del pi /p dimi objeto de luacién: Mantenimiento de Alumbrado Publico.
Objetivo G 1 del P Vinculacién de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Region
PERSONA VALORACION
ACCIONES QUE DAN CUMPL DOCL QUE GRADO DE VALORACION PORCENTUAL DE NIVEL DEL
. e CARGO Y AL ELEMENTO DE CONTROL. - LAS ACCIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO ETARR PORCENTUAL ! IMPLEMENTACION | COMPONENTE
1) Se recibio circular donde se entrega a
la direccion de desarrolio el manual
administrativa de aplicacién generaien 50% MEDIO
\

materia de contrel interno del municipio N .
| PO c)circutar  SCI-00V2024  lineamiento

de bafancan . "
\ ‘ - ,, __ manual de control internc Las condiciones
Existe un procedimiento formal que establezca < 2} se identifica que el manual en materia o <
| . Direccion de Obras, Ing. Ruben Daric 2} SCH/00V/2025 solicitud de designacion de del elemento de
la obligacion de los responsables de los . R de control interno se menciona a los . Intermedio "
n i IR & adnEEtacn Ordenamiento Territorial Morales  Montejo  / R enlace de la direccion DOOTSM 2 50% control estan
rocescs ervienen en s admin ) i responsables de la aj cion . . . 5
¥ b = y Servicios Municipales  Director o o 5 3joficio DOOTSM/0452/2025 designacion de documentadas y
de riesgos. de fa administracion de riesgo 3} Se wrdbceg SR
i i
reciblo circular de la direccion de
administracio para solicitar enlace de
riesgo de la direccion de atencion
cludadana
4)circular de desianacion de enlace de
1)Se identifica el manual en materia de
Se Instrumentan en los procesos acciones para control interno que dan respuesta a los Las condiciones
x ° . i . . . . qu. 1) Circular  SCI-001/2024 lineamiento y
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos Direccion de  Obras, Ing. Ruben Darie riesgos de corrucion abusos y fraudes ARGE B SRS ISERG It - delslemento de
i 1. b nterm: o
W’ de corrupcion, abusos y fraudes potenciales Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / pero no e estan aplicados, 2ACircular SCIOQ 2025 de Ia metedologia 2 50% control estdn
e r ! W
que pudicran sfectar el cumplimiento de los y Servicios Municipales  Director 2iSe recibio circular sobre metodologia y 36 12 sdiviinistiacion de 66 o documentadas y
objetivos institucionales. formatos para la administracion de s bt autorizadas,
riesgos aprobados
L ACTIVIDABES DU CONTROL 11
1) Seidentificé en el manual de control
s S 1) Caratula del lineamiento de control internc
P aratula ael |u e Nt
Se seleccionan y desarrollan actividades de riesgos en cada proceso considerando publicada; ; Las condiciones
control que ayudan a dar respuesta y reducir Direccion de  Obras, In Ruben  Daric los controles manuales y automatizados ) . del elemento de
< 9 P 5 ¥ ; . . & . 2 l. ¥ B 2)Circular SCI-003A/2025 de la metodologla Intermedio
B los riesgos de cada proceso, considerando los Ordenamiento Territorial Morales  Montejo  / 2] se recibio fa circular de notificacion de e T Bt sekin g6 et 2 50% control estén
nt ki 3
controles manuales y/o autematizados con y Servicios Municipales  Director la metodolegia v formatos del ARI . documentadas y
. 3} concentrado del alumbrado publico del )
base en el uso de TIC 's. 3) elaboracion del concentrado del MAE 86 DalaRcin TaBatss autorizadas.
. T nicipio .
alumbrado publico del Municipio de ®
Balancan Tabasco.
1} Se definid que se encuentran definidas
Ias actividades de control para cumplir
Se encuentran claramente definidas las FERTIS RS o b e Las congiciones
el
£ S " presupuesto asignado en el ejercicio 1} Circular  SCH-001/2024  lineamiento  y
actividades de control en cada proceso para Direccion de Obras, Ing. Ruben Daric = . . del elemento de
¥ . . i . fiscal. manua de control interno Intermedio
W cumplir con las metas comprometidas, con Qrdenamiento Territorial Morales Montejo  / . R : : . . 2 50% control estan
i " P - - " 2) Se recibié notificacién del lineamiento 2)Circular SCH-003A/2025 de la metodologia .
base en el presupuesto asignado del gjercicio y Servicios Municipales Director " .~ documentadas y
. de control interno de ia administracion de riesgo 5
fiscai. autorizadas.

3) se recibie notificacion de la
metodologia de contral interno y
administracion de riesqos.




Cédula de Evaluacién del Sistema de Control Interno a

través de procesos/procedimientos prioritarios BALANCAN

bre de la depend i idad o unidad administrativa: Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales Fechadela luacién: 25 de iembre de 2025

bre del p /p imi objeto de luacién: Mantenimiento de Alumbrado Publico.
Objetivo G | del Pri Vinculacién de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Region

PERSONA ¥
ACCIONES QUE DAN CUMPLIMIENTO | EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE GRADO DE VALORACION PORCENTUAL DE NIVEL DEL
ELEMENTO CONTROL AREA E E CRITERIO

by oe i AL ELEMENTO DE CONTROL LAS ACCIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO EIARA PORCENTUAL IMPL 0

1) Se Iidenticaron los instrumentos y
mecanismos para medir los avances,

Se tienen en operacién los instrumentos it
8 ¥ resultados y variaciones en el

Las condiciones

mecanismaos del proceso, que miden su avance, Direccion de  Obras, Ing.  Ruben  Daric e s . del elemento de
cumplimiento de los objetivosy metas 1] Circular SCH-0034/2025 metodologia
W resultados y se analizan las variaciones en el Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / Pl Figtit cionajles o ':” o6 AR y 1 Inickal. 25% control estan
L i - nat
cumplimiento de los objstivos y metas yServicios Municipales  Director definidas, pero

2) Se reciblo notificacion de la
metodologla de control interno y
administracion de riesgo.

nstitucionales. no formalizadas.

1) No se localizé evidencia de los
Se ti blecid S lidad, D {! ! Obras, Ing. Rube Dario "
ienen establecidos esténdares de calida ireccion e T g, n wstandiores da calidad, ¢ fra .

W resuftados, servicios o desempefo en la Ordenamiento Territorlal Morales Monteje / Sin evidencia 0% 0% o]

. N N servcicios o desempefo en la ejecucion
ejecucisn de los procesos. y Servicios Municipales  Director
de los procesos.

1 link o caratula de la cuenta publica

1 Revi dela ¢ bl
) Revision cuenta publica sprobiads

Se establecen en los procesos mecanismos municipal de ejercicio a evaluar Las cond

S s . _ R 2) oficio DOOTSM/1478/2025 de Ia solicitud condiciones

para identificar y atender la causa raiz de las Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario 2} solicitud de la integracion de COCOD! 6 lReaTaCIoN el COCUD! del elemento de

17 cbservaciches determinadas por las diversas Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / 3) solicitud a la contraloria sobre el )oficio Ngn DOOTSM/I/JQDOYZS + contraloi 1 Inicial, 25% control estan

= /

instancias de fiscalizacion, con la finalidad de y Servicios Municipales  Director mecanismo para dar respuesta a las . definidas, pero
: N . para solicitar el mecanismo que da respuesta

evitar su recurrencia. observaciones realizadocs por la . s no formalizadas.
contraksies o atiende a observaciones de los entes

fieralizadnrae

. ) 1) elaboracion de inventario de procesos
Se identifican en los procescs la causa raiz de

P pricritarios - Las condiciones
[ il Vi N 1} Oficic N° DOOTSM/Q77)/2025 entrega de 2% BAJO
e geblicades de- cantrol interno Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario 2)Elaboracion de la cedula evaluacion J 2 o
determinadas, con prioridad en las de mayor

inventarics de procesos delelementode
- Ordenamiento Territorial Marales Montejo  / 3} elaboracio del PTCI . L Inicial, 25% control estan
importancia, i ia : 2} Oficio N° DOOTSM/OTI85/2025 cedula d
o 2 efacto de evitar su recurrencla e | o icios Municipales  Director 4 identificar lo cousa rolz de las 2 OO ienesRodicvnde

integrarias en un Programa de Trabajo di evaluacion y ptci definidas, pero
integr; e e - i
Control int & osge Srant tencié debilidades de control Interno con L no formalizadas.
1 nter i dagl 0 y atencion.
ne P ssegu i prioridad en las de mayor importancia.

Las condiciones

Se evaltien y actualizan en ios procesos las Direccion de Obras, ing. Ruben  Daric 1) Elaboracién de PTCI del elemento de

= iy & 20 ) h N f h 1) oficio N° DOCTSM/OVES/2025 cedula de i
W poiiticas, procedimientas, acciones, Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / 2) Analisis de los informes trimestrales y evaluacion y ptcl 1 inicial. 5% control estén
mecanismas e instrumentos de cantrol. y Servicios Municipales  Director anuales del estado que guardan el SCIl e definidas, pero

no formalizadas.

Las recomendacicnes y acuerdos de

Conitis institucionsk lnad d Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario No se encuentra evidencia de las no se encuentra evidencia que cumpla con
omités Institucionales, relacionados con cada . . . . e
20 N Ordenamiento Territorial Morales Montejo /  recomendacionesy acuerdos de los los criterios para evaluar este elemento de D% 0% [s]
procesc, se atienden en tiempo y forma, s _ 9 =
y Servicios Municipales Director comites control

conforme 2 su mbito de competencia.

fj.- Los planes y programas de trabajo se Las condiciones

Exi los tividades de Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario resllzanion acormpiindoe b 1. Inventario de fa direccion, e dio del elemento de
Xisten y operan en rocesos actividades . ora, usb, " rme:
xn ¥ P Ordenamiento Territorial Morales  Montejo  / . o 2) oficic N* DOOTSM/ON85/2025 cedula de 2 50% control estan
controi desarrofladas mediante ei uso de TiC's. o . : internet. i’ . o
y Servicios Municipales  Director evaluacion y ptci documentadas y

11).-Elaboracicn del PTC|

autorizadas.




Cédula de Evaluacion del Sistema de Control Interno a

través de procesos/procedimientos prioritarios BALANCAR
bre de la dependenci idad o unid tiva: Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales de 2025
bre del p /p imi objeto de Mantenimiento de Alumbrado Publico.
ivo G 1 del Pr Vinculacion de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Regién
e VALORACION
ACCIONES QUE DAN CUMPUMIENTO DOCL QUE PORCENTUAL DE NIVEL DEL
ELEMENTO DE CONTROL EY CRITERIO
AL ELEMENTO DE CONTROL LAS ACCIONES REALIZADAS IMPL 6 COoM
CARGO
se tignen plenamente identificados y se
Se ldentifican y evalian las necesidades de cuenta con equipo de computo e
utitizar TIC's en las operaciones y etapas del Direccion Ing. Ruben Dario internet que utiliza el personal de Ia no se encuentra evidencia que cumpla con
proceso, considerando los recursos humanos, Ordenamiento Territorial Morales Montejo / direccion pero no se ha realizado una los criterios para evaluar este elemento de (o]
materiales, financieros y tecnoldgicos que se y Servicios Municipales  Director evaluacion sobre la necesidad de! uso de control
requieren. las TiCs en las operaciones y etapas de
de todo el proceso de la direccion
En las etapas autor actualments no se cuenta con un
) v ey ing. Ruben Dario o N no se encuentra evidencia que cumpla con
ios procesos se cancelan oportunamente los 2 - mecanimos para cancelar los accesos no
P Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / los criterios para evaluar este elemento de o]
accesos autarizados del personal gue causd " . N autorizados tanto fisicos como de las TICs
" < . y Servicios Municipales  Director . control
baja, tanto a espacios fisicos come a TIC's. para el persanal que causo baja
Se cumple con las politicas vy disposiciones
establecidas para la Agenda Digital Municipal
en los procesos de gobernanza, organizacion y Direccion Ing. Ruben Daria . . no se encuentra evidencia que cumpla con
§ no se cuenta con informacion sobre ia
de entrega, relacionados con la planeacién, Ordenamiento Territorlal Morales Montejo /. sgend digital raunidinel los criterios para evaluar este elemento de Q
contrataciérs y administracion de bienes y y Servicios Municipales  Director o control
servicios de TIC's y con la seguridad de la
informacion
INFORMAR Y COMUNICAR 11
Existe en cada proceso un mecanismo para
nerar informacion relevante y de calldad
(iices‘bl correc’ta :ct alzad: suﬁ:lente fng. Ruben Darlo }.-Anaiizar y dar seguimiento al informe
ible, g ualizada, A . - - i f
© Ordenamienta Territorial Morales Montejo  / Y - Sin evidencia o

oportuna, valida y verificable), de conformidad
con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Se tiene implantado en cada procesc un
mecanisme o instrumento para verificar que la
elaboracion de informes, respecto del logro del
plan  estratégico, objetivos y  metas
institucionales, cumplan con las politicas,
lineamientos y criterios establecidos.

Dentio del sistema de informacion se genera

de manera oportuna, suficiente y confiable Direccion
informacion sobre el estade de la situacion Ordenamiento Territorial
contable y programdtico - presupuestal del v Servicios Municipales

proceso.

v Servicios Municipales

Ordenamiento Territotial
y Servicios Municipales

N anual de evaluacion del SCil
Director

1 se identificc el mecanismo para
verfficar la elaboracion de informes
respecto al logro cbjetivos y metas
institucionaes del plan estrategico
2)manua de control interno

3) se solicito al coordinador informacion
acerca de los formatos de informes
trimestrales y anuales del SCII

ing. Ruben Dario
Morales Montejo
Director

1) se identifico que la infermacion de fa
situacion contable y programatica se
encuentra en el POA publicado en et

POT

Ing Ruben  Dario
Morales  Montejo  /
Director

1) Carstula del lineamiento de control
interno.

2) oficio DOOTSM/1481/2025 de sclicitud a la
coordinacion del SCIi informacion sobre el
mecanismc que utilizan para la elaboracion
de las formatos de informes

T} POA publicade

Las condiciones
del elemento de
control estén
definidas, pero
no formalizadas.

Las condiciones
del elemento de
control estan
documentadas y
autorizadas.



Cédula de Evaluacion del Sistema de Control Interno a

través de procesos/procedimientos prioritarios BALANCH

de a dep i idad o unidad ini: i Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Setvicios Municipales Fechadela 1 i6n: 25 de septi de 2025

del p /p dimiento objeto de evaluacién: Mantenimiento de Alumbrade Publico.
Objetivo G I del Pro Vinculacion de ciudadanos en Edad Laboral 2 Empresas de la Region

VALORACION |
i e ACCIONES QUE DAN CUMPLIMIENTO | EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE GRADO DE VALORACION PORCENTUAL DE NIVEL DEL
He PR — EY AL ELEMENTO DE CONTROL LAS ACCIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO EIAeA PORCENTUAL i IMPLEMENTACION | COMPONENTE
Se cuenta con el registro de acuerdos y 3% BAIO

se solicita a secretaria del ayuntamieto si

cCOMPromises, cotrespondientes a los procesos < " "
D o . B . . lleva registro de los acuerdes vy 1) oficio DOOTSM/1480/2025, a secretaria del
aprobados en ias reuniones del H. Cabildo, de Direccion de  Obras, Ing. Ruben Dario } ) B
compromiso cosrespondiente a los ayuntamiento sobre el registro de acuerdo y

28 comités institucionales, comisiones y de grupos Ordenamiento Territorlal Morales Montejo  / i = o% 0% 0
= < P " 2 » procesos aprobados en las reuniones de compromisos correspondiente a los procesos
de trabajo de aita direccién, asi coma de su y Servicios Municipales  Director

N cabildo, comité de grupo de trabajo de aprobados por cabilde
seguimients, a fin de que se cumplan en

alta direccion
tiempo y forma.

1) se solicito al director de obras,
ordenamiento territorialy serviclos 1) Oficios CSM/226/2025 al director de obra
g municipales si cuenta con un sobre el mecanismc para atender las quejas
Se tiene Impiementado un mecanismo Direccion de  Obras, Ing. Ruben Dario & e ! pa quej
; pids . , Mecanismo para atender las quejasy y denuncias
29 especifico para el registro, andlisis y atencién Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / 0% 0% 0

T TN OB N SeRER M D denuncias 2} Oficio DOOTEM/1422/2025, de solictud a
unay que; nun uni irector . . . . .
o y o y P 2) se Solicitc a la contraloriasobre el contraloria sobre el mecanismo y atencion

mecanismoy atencion de las quejasy  de quejas y denuncias.
denuncias.

Se cuenta con un sistermna de informacion que Se solicits a presidencia sl existe un
sof sidencia si exi
de manera integral, oportuna y confiable Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario P ) o 1) oficio de informacion DOOTSM/1485/2025
; : .- " " sistema de informacion de manera . )
30 permite a la alta direccidn y, en su casc, al Ordenamiento Territoriali Morales  Montejo  / sobre sistema de Informacion que utiliza 0% 0% o]

" " 2 = . integral y oportuna y confiable para dar - 3
Titular de @ Institucion realizar seguimientos y y Servicios Municipales Director o § y Y " presidencia para la toma decision
% seguimiento desde de aha direccion
tomar decisiones.

| SUFERVISION Y MEJGRA CONTINUA ] [

Se realizan las acciones correctivas Yy -
N . 5 < . 1) seguimiento a los informes
preventivas que contribuyen a la eficiencia y Oireccion de  Obras, Ing.  Ruben  Dario i strales dal COCOD!
) rimestrales N
3N eficacia de las operaciones, asi como la Ordenamiento Territorial Morales Montejo  / . . Sin evidencla 0% 0% ]
£ A 5 £ » 2)seguimiento del informe anual del SCIi
supervision permanente de los cinco y Servicios Municipales Director ctiadd
aprt
componentes de control interno. P

Toficic de informacion al deptc de tics

Los resultados de las auditorias de instancias . @ DOOTSM/1487/2025, sobre retroalimentacion
: % " 1) se solicitc al departamento de ticsy a o

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de de los resultados de los entes fiscalizadores

R . Direccion de Obras, Ing. Ruben Daric la cotraloria si los resultados de auditoria .
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre B hacia los responsables de los procesos

2 o o Ordenamiento Territorial Morales Montsjo  / de los entes fiscalizadores se utilizan para 5 0% 0% o
tecnclogias de la informacidn, se utilizan para R B E i ! 2} oficic a la contraloria DOOTSM/1488/2025, 25% BAJO
J y Servicios Municipales Director retrolimentacion a cada uno de los I
retroalimentar a cada uno de jos responsables y sobre la retroalimentacion de los resultados
. responsables de los procesos N i
mejorar el proceso. de los entes fiscalizedores hacia la los

responsables de los resuftados




Cédula de Evaluacién del Sistema de Control Interno a

través de procesos/procedimientos prioritarios BALANCAN
bre de la depend ia, idad o unidad adr i Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales Fechadela | ion: 25 de i de 2025
del p! /o riento objeto de evaluacién: Mantenimiento de Alumbrado Publico.
Objetivo G | del Vinculacion de ciudadanos en Edad Laboral a Empresas de la Region
e VALORACION
ACCIONES QUE DAN CUMPLIMIENTO | EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE GRADO DE VALORACION PORCENTUAL DE NIVEL DEL
ELEMENTO ONTROL £ EY ETAPA CRITERIO
- st AL ELEMENTO DE CONTROL LAS ACCIONES REALIZADAS CUMPLIMIENTO PORCENTUAL MPL ON
DE|. COMPONENTE
N 1) anaisis del PAA de Ia contraloria 1} Oficio CMB/02692/2025, enlace del PAA Las condiciones
Se lievan a cabo evaluaciones del control 3 .
¥ . 2jconsuita en la pagina de transparecia 2] Link del enlace, de! informe de evaluacion del elernento de
interno  de los  procesos  sustantivos  y < 2
. . del ayuntamiento los informes de de desempeno controf estan
administrativos por parte del Titular y Ia Direccion de Obras, Ing. Ruben Dario _ .
. L. . . . X evaluacion desempefio Jjoficic DOOTSM/ONIBS/2025 entreg de la operando. Existe
33 Administracion, la Contraloria Municipal o de Ordenamiento Territorial Morales  Montejo ) 3 Avanzado. 75% )
i N g ‘ == L 3 3)evaluacion de procescs y PTCI cedula de eviucion de proceses y PTCI evidencia
una instancia independiente para determinar Ia y Servicios Municipales Director
aprobados probadcs documentai de
suficiencia y efectividad de los controles . . 5 :
e 4) Identificar el pliego de observaciones 4] Link del Enlace, del pllego de sU
tablech
ks del OSFE abservaciones de! OSFE cumplimiento
[ TOTAL [N 29% | BAJO
Nombre y cargo de la persona responsable que realizé la evaluacién: C. Carlos Alberto Vera Lezama (Sub: / Enlace del de Control Interno de la Di de Obras, i y Firma:
municipales)
INFC ON DEL P QUE O LA INFORMACION EN LA EVALUACION
NO| NOMBRE Y CARGO AREA DE ADSCRIPCION TEMA RELACIONADO CORREQ ELECTRONICO TELEFONO Y EXT. |




