AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE BALANCAN, TABASCO SATANERw
IMPLEMENTACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO 2025
Etiriasiio i Contor Hostben distroress Crlirine S Efichelt daj Bonied At ok W Fechadenicio | oS Adminlstrativa R::phnmm:;nh Michon de SRifucior
AMBIENTE DE CONTROL
Direccion de Obras :
s ' " 1. Material de la capacitacion.
B = No son capacitados los responsables para Realizar capacitacion al personal para dar a Ordenamiento Director de Obras, Crdenamiento
L saviiares plblicos dels Wialfioidn, condosty de y medir el de control conocer el Plan Municipal de Desarrollo a\ntiaes 310312026 Torritorial y Serviclos | Territorial y Servicios Municipales 2. Lt de Wistencly
aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de Publico Municipales 3, Evidencia fotografica
metas y objetivos, visidn y mision instity
Direcclon de Obras, 1. Evaluacion aplicada.
No existe evi ia del i del n—_— " Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultado de la evaluacion
de control. 1 Aplichcis) de evaluaasio; 01/04/2026 311212028 | roritorial y Servicios | Tertarial y Serviclos Municipales 3. Lista de asistencia
Municipales 4, Evidencis folografica
Direccion de Obras, 5
::n Y ':: y dzi de Al __ {No son capacitados los responsables para Realizar capacilacion al personal para dar a 01/01/2026 31/03/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1- M;“S:Ld::a;mcm'
fos encargados de las drees y responsables de| Public ejecutar y medir el elemento de control conocer el Plan Municipal de Desarrolio Tam::::ﬂym i«::mlos Territorial y Servicios Municipales 3, Evidencia fotografica
cada uno de los procesas para su cumplimiento.
Direccion de Obras, 1. Evaluacion aplicada.
No existe ia del del . Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultado de ia evaluacion
de control. T Apliceciin da evalimciin, oluAz0Z8 31272028 | 1oritorial y Servicios | Termitorial y Servicios Municipales 3. Lista de asistencia
Municipales 4. Evidencia fotografica
fini Se envia oficio al coordinador del SCI 08/2025 . Director de Obras, Of oficio de sobre del comité de
No eslé de ¢l elemento da control solicitando la integracion del comité de etica o4 20/10/2025 Direcclon de Finenzes Territorial y Servicios Municipales elica
3 Insfitucion cuenta con un Comilé de Etica y de PR e "
Pravencin de Conflicio da interds formaimenta No esté d tado ef siemento de control integrac ité de eti 1111720 jrecci i sidente del comité de etics | Oicio® © circular de conocimiento de la integracion
s ‘do pasa di + v evaluar el cumplimiento o locument el slement controf. integracion dei comité de etica 0 25 30/06/2026 Direccion de Finanzas pre: 6 de etica
def Codigo de Elica de los servidores pablicos de mantenimiento de Alumbrado
& Administracion Publica Municipal, el Codigo de Pubtica
‘Conducta, las Reglas de integridad para la
i i6n Publica del Municipio y sus Direccion de Obras, 2
Lineamientos Generales. No san los para sobre e f jento del _— Sl Ordenaniiento | Director de Obras, Ordenamiento 1‘::‘:”;;;"’::;0“"“,]'“"”“
rejecutar y medir el elemento de control comité de etica al personal de la direccion. i y i ial y Servicios N P 3 listos o asistencies
Municipales . listas de asis!
Diraccion de Obras,
No existe evidencia del del ! 8l del area sobra las i SR Ordenamiento | Director de Obras, Ordenamiento K ;”L‘“‘b‘ﬂ"dﬂ"; :z:;”
de conirol. capacitaciones Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3 e ideiaia
Mumcipales .evidencia Owﬂﬂﬂ&
Direccion de Obras,
ot disefio de la encuesta sobre clima Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
No esta definido el elemento de control. organizacional 01/01/2026 30/01/2026 Teritorial y Servicios | Teritorial y Servicios Municipales disefio de formato de encuesta
Municipales




Municipales

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE BALANCAN, TABASCO ALAwERN
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Elementa de Control ‘Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Control Accion de Msjora Fecha de Inicio Té I:: Admini " P '| *“h Medios de Verificacion
Direccion de Obras,
No osts it ot o5 ooiitil; formato de e por la 01702 [o] y Dvmcao_f d: Obras, Ordenamiento P pos
Se aplican, 2l menos una vez al afio, encuestas de! Municipales
clima omafizamu\sl se identifican éreas de{ mantenimiento de Alumbrado
de mejora, dan Publico
o y evailian sus Direccion de Obras,
No son capacitados los responsables para Enhmalmmwmsdalasmsmse 04/03/2026 O Dlmmdeouss Ordenamlenm 1‘"“;‘?’““9”%
+ o A i . lista de asistencia
ajecular y medir el elemento de control al Territorial y Territorial y pal 2. videriciai o fic
Municipales : Svidencies Eloorices
Direccion de Obras,
No existe evid del i del de sobre la Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento £
de control. de clima argant 01/04/202% 311212028 | 1ortorialy Servicios | Temitorial y Servicios Municipsies Reauiiada de s vakisckm apiiodta;
Municipales
e " Direccion de Obras .
La define la y . 5 1.material de capacitaciones
responsabiidad, segrega y delega  funciones, A | s Iracoails BS IPOTEATIS pas ° a sobre o manualde | 01/0412026 3110312026 N ey e i Oxdanacers 2. lista d asistencia
delimita facuitades entre el personal que autoriza, Publi ¥ medy.o 0 organt fclusizada; Y SRVicion LRSS 3, evidencias fotograficas
ajecula, vigita, evalita, registra o contabiliza les oo Municipaies
wansacciones de os procesos.
Direccion de Gbras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe ia del i dei Ap‘r’:mg s fimch o 01/04/2028 31/12/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resuaitados de la evaluacion
de control. responsabil del persunaly Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
. Municipales 4, Evidencias fotograficas
Direccion de Obras, raterial
Los perfiles y descripclones do puesios estén da Alumbrado | NO son los para C al p sobre e manual de 01/01/2026 31/03/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 4 2 Ih;d:eiw
alas Yy Publico ejecutar y medir el elemenio de controt orqumménlcmhuuo Territorial y S y icios © a. °
2108 procesos. Municipeles evidencias fotograficas
Direccion de Obras, 1. Evaluacicnes aplicadas,
. Aplicacién de evaluaciones sobre el
:‘:::::' e e conocimiento de las funciones y 01/04/2028 31/12/2026 Oldanaymhnt? 4 °"°,‘“°’ d: Obfa‘s,_ Ovd‘ennmler‘m £ Re;uﬁ:::!;z:::m o
responsabilidades del personal. Municipales 4. Ev las & i
Direccion de Obras,
No ests documentado el elemento de control, | S12baracion ""p""“""”m opcl cramikide | g1l danm 9 o Direclor "‘; Qbras, Ordenamients | iy dg pubiicacion del manual de procedimientos
Municipales
iEi manual de y de de;
hsmdadasmmkaﬂvasque intervienen en los
estan 2 los objetivos y metas de Al -
= & Direccion de Obras, 4
Y % 9o 3 ene:\:: iy No son capacitados los responsables para Difusion y capacitacion de! manual de o1 O Director de Obras, Ordenamiento Lma;e;v:;d:e -
.50 {ejecutar y medir el slemento de control procadimientos fRHenes Temitorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales mncis
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No Efementa de Conirol Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Confrof Accion de Mejora Fecha de inicio Té I* Admink " P 'I :h Medios de Verificacién
Sa en ios p para!
N ) & Dirsccion de Obras, "
12 ‘mwm‘;d;'m'n;:;*. q: de Alumbrads No son i los Se capacitara al personal del area en la 01/01/2026 30/06/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento & 2 |md::;.mm
n.louaral A 3156 Publico ejecutar y medir el elemento de control metodologia de ARI Teritoria! y Servicios ; Temitorial y Servicios Municipales 3 ev %
institucionaes. ) Muniolpales 4
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evidencia dei dei y del formato de 01/07/2026 3111212026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la evaluacion
de control. evaluacion sobrs capacitacion de ARI Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4. Evidencias folograficas
ACTIVIDADES DE CONTROL
Se sslscck ¥y de control Direccion de Obras,
que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos No son capacitados los responsables s6 capacitara al personal del area sobre el uso 010112026 O Director de Obras, Ordenamiento 1“';“::;: nishnc.iamg
43|  de cada proceso, cansiderando fos controles "‘“"m“m‘?‘“ de Alumbrado  gjpcutar y medir el elemento de control de las TIC's en su proceso ! y Servicios | T y Servici i 4 avidonslan Sofogreficas
Yo dos con base en el usc de e Municipales
TIC’s.
Aplicacién de Direccion de Obras, 1. Evaluacionss aplicadas.
No exista evi del i def ; . Ordaniamiento Diractor de Obras, Ordenamiento 2. Resuitados de ia evaluacion
e conteol, el conocimiento del uso de las TIC en su 01/07/2026 317122028 " ¥ Setvi y L 3. lista de asistencia
Progsme Municipales 4. Evidencias fotograficas
Se las Direccion de Obras,
14 awvid-dcs de control en ceda procese para dﬂ No son it los para Se capacitara ai personal del area en la 0110112026 O Director de Cbras, Ordenamiento . 2 “"Iad:se::x:c:ms
cumplir con las metas comprometidas, con base en Publico ejecutar y medir el elemento de control metodologia de ARI Territorial y Servicios | Termilorial y Servicios Municipales y
et presupuesto asignado del ejercicio fiscal. Municipales 3. evidencias fatograficas
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evidencia del del R y del formato de 0110772026 21/12/2026 Ordenamiento Director de Cbras, Ordenamiento 2. Resuitados de 1a evaluacion
de controf. eveluacién sobre capacitacion de ARI Teritorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4, Evidencias fotograficas
Direccion de Obras,
No esté documentada el elemanto de control. | implementacion del PTCty PTAR aprobados. | 01/01/2026 o ; Caer d; e s PTCly PTAR aprobados
Se tienen en operacién los instrumentos vy Municipales
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e

3‘;

Fecha de Unidad Rasponsable de la
HNo Elemento de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Control Acci6n de Mejora Fecha de Inicio Témino Admini " imph 55 Medios de Verificacién
INMECATNSMOS 0C1 FOCES0, Jue igen su avance, -
15 jresultados y se analizan las variaciones en el mhi'ﬁ:ﬁ.‘“““m Direccion de Obras, 1.material de capacitaciones
de los cbjetvos y metas: o ne se cuenta con un medio de control Se alp del srea 01/02/2025 30/06/2025 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento ) 2. Rats dé Aelatincia
imstitucionales. establecido sobre fa elaboracion del PTCly PTAR Teritorial y Serviclos | Teritorial y Servicios Municipales 3 o
A . avidencias fotograficas
Municipates
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evidencia de! i del del formato de evaluacion sobre la 01/07/2026 311212026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la evaluacion
de control. elaboracion del PTCly PTAR Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4. Evidencias fotograficas
= V8 OS]
Ordenamilento Dirsctor de Obras, Ordenamiento | 1).- Oficio de de los de
No esta definido el elemento de control. en 01/01/2026 31/12/2026 Teritorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales calidad, 5
Direccion de Obras
et d to que los A " 3 D o que ga los de
No esté documentado ef elemento de cantrol. de cafidad € Indi de 0110112026 3tnziozs | Orienertents | Diractor de Obras, Ordanariento | caided, servicios 0 enla
en la ejecucion de los b Y ejecucion de los procesos.
Municipales
Se tienen eohmomdns estandares de calldnd R "
mantenimiento de Alumbrado Capacitacion " Direccion de Obras,
15 p— enla Publica No son capaitados los responsables para {, SLET RN 8 8 isrpressmpnt ieres ) SO 31/12/2026 Orowneniento. | [Dieckide Otyas. Oranainisato e
proceacs. ejecutar y medir el elemento de control § i A raaii . Tama:::c ){p iahr:lcios Territorial y Sarvicios Municipales 3. avidancien B sfosa
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones apficadas.
No existe evi ia del i del Eval ok conaol da o 5 01/01/2026 31/12/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la svaluacion
de control, an s e}oc det o5 Territorial y Servicios ! Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
P ' Municipales 4, Evidencias fotograficas
y el para Direccion de Obras,
:Se en los para identificar y atender Ia causa raiz de las Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
1 fcar y a b Coesl mt Tt o e No esta documentado el elemento.de control. - da las i da 01/01/2026 30/03/2026 T ial y Servicios | Territorial y icios Municl Mecanismo aprobado
mantenimient Alumbrado ’ L Serv pales
17 por lag S fiscalizacién. Municipales
lmstoncias de fiscaiizacion, con la finalidad de P
Direccion de Obras 1).Material de la cap jon
ievitar su recurrencia. No son capacitados los responsables para capaciiar sobre analisis de causa raiz y 01/04/2026 30/08/2026 Ordanamiento Director de Obras, Ordan-mlenm . 2)Ew o
ejecutar y medir el elemento de control atencion de observaciones. Teritorial y icit ial y Servicios M S
3).- Lista de asistencia
Municipales
Direccion de Obras,
N B ' = 1) minuta de reunion,
pechtoied doi o vealizar reuniones de trabajo semestrales 0110/2025 TR | STEOMTMED VOGS Ue CUIRS, Omienariuni 2) Lista de asistencia
- enitorial y ¥ Servicios 3) Evidencia fotografica
Municipales
E i el i para Direccion de Obras,
identificar y atender la causa raiz de las Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
Se identifican en los procesos la causa raiz de las (Noaeta dacuinaniado’el elmisnto te contil; observaciones de las instancias de Synt02 0028 Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales Mo Mo spicbedn
{debifidades de control intemo determinadas, con fiscalizacién. Municipales
iprioridad en las de mayat a efecto de! de
18 E
bl PiheD Direccion de Obras,
de Trabajo de Conxml Intemo para su segulm:en!o ; X 1).Material de la capacitacion
y atencion. No son capacitados los responsables para capacitar sobre analisis de causa raizy 01/04/2026 [e] Dns_cm_r de Obras, Ordenamiento 2)Evidencia fof i

de control

J] y medir el

atencion de observaciones.

Municipales

y Servicios icipal

3).- Lista de asistencia
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s
Fecha de Unidad Responsable de la
Elemento de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Controf Accion de Mejora Fecha de inicic Térmi Adimini " P ié Medios de Verificacién
. : A N N 1) minuta de reunion.
N sudste ool ook realizar reuniones de rabsio semestrales | 01/10/2025 311212025 Oulepaniendy, | Direglox,de Obres. Grdanariento 2) Lista de asistancia
de control. Territorial y y 3) Evidencia fotografica
Municipales
Direccion de Obras,
. Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
No esla documentado el elemento de control Elaborar la cedula de Evaluacion y PTCI 0 iorisl y Servici Territorial y Servicios Municipaiss Cedula de Evaluacién y PTCI Aprobado
Municipales
"&evn'nnyam:aﬁmmloaprmmh: e to de Alumbrado ) nde ; P X
NSNOSNoE de coRBoL. Publica No son capacitados los responsables para Se alp delaeai o Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento ‘m‘z‘llah o asibloncia
refecutar y medir el elemento de control sobre ia elaboracion del PTCly PTAR ritorial y S i Territorial y Servicics Municipales
3. evidencias fotograficas
Municipales
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evidencia de! del de sobre la el 01/07/2026 311122026 Ordenamiento Director de Obres, Ordenamiento 2. Resuitados de la evaluacion
de control. del PTCly PTAR Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4. Evidencias fotograficas
. Direccion de Obras
Definir ios responsables para la atencion y ! .
No esta definido el efemento de control. iento de las iones y 01/01/2026 30/03/2026 O "’“",“" - D"’,m.’d;mw’:'m“_‘ amienta Oficio designacion del responsable
de los comites M sloa )
ot et e SN 55100, | | sion SR st s iy | ovmvans 30/03/2026 “Crsonamionto | it go Obras, Ot Oficio designacion del responsable
O e Teritorial y Servicios | Teritorial y Servicios Municipales
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités: I Municipales
20 Institucionales, relacicnados con cada proceso, se de Alumbrad
jatienden en tiempo y forma, conforme a su ambito! Publico
de . Disedar y ejecutar la capacitacion dirigida a Direccion de Obras, - i
No son capacitados los responsables para los responsabiles de! proceso sobre ef uso del N O i Director de Obras, Ordenamiento 1o deesp_am iy,
A . 1} AN £ i 2. lista de asistencia
ejecular y medir el elemento de control de de los ialy y 3. evidancias fotograficas
y recomendaciones. Municipales )
Direccion de Obras,
No exists del dal i de 1 de avances 010112026 O Director de Qbras, O 2
de control. trimestrales Termitorial y Servicios | Territonal y Servicios Municipsies
Municipales
2 Existen y operan en los p Vi de; i de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's. Publico )
1).- Capacitacion alos responsables de los Direcclon dé Gbwas; i 2)Evidench
No son capacitados los responsables para . ¥ Ordsnamiento Director de Qbras, O 1). i s ia
sjacutar y medir of elsmento de control procasos s sjecuoldn sotfre slinodg las | D1/I1/2028 3010672028 | Territorial y Sarvicios | Tertorial y Servicios 3)- Lista de g
TiIC's Munich
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Fecha de Unidad Responsable de la
No nto
Elemento de Control Nombre dei Proceso Criterios de Eficacia del Controt Accién de Mejora Fecha de Inicio Término Admink " P 5 Medios de Varificacion
Direccion de Obras, 1. Encuesta aplicada.
No existe evidencia del menitoreo del siemento I)-Encuesta sobre el uso de TIC's a los 01/07/2026 30/09/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la encuesta.
de control. responsables de los procesos Teritorial y Serviclos | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencla
Municipales 4. Evidencias fotograficas
. Direccion de Obras,
Disefio de formato para identificar y evaluar las 4 . . .
No esta definido el elemento de control. necesidedes de uiilizar TIC's en las 010112026 a Ol __ || Dieclor s Obres, Oranamientd |, Fammalo de isetficaciony évalusr ics nendskladcs
Teritorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales de utilizar TIC's
opstaciones y etapas del proceso
Municipates
Aprobacion por parte del director del formato Direccion de Obras,
para y evaluar las " O Directer de Obras, Ordenamiento "
Se identifican y evalian as necesidades de utilizar No esth documentado el elemento de control. | > . 1iC"s an las opsraciones y etapan del | 010112028 o Tenitorial y Serviclos | Terrtorial y Setvicios Munlcipales | DoCUmanto U oficks que valide el formato a utiizar
2 TIC's en las operaciones y etapas del proceso,! mantenimiento de Alumbrado proceso Municipales
fos hi Publico
fir y icos que se req 1 U OS] - =
No son capacitados los responsables para Capacitacion a los responsabies de los 01 O Director de Obras, Ordenamiento " z)gsmcm t'lamcaP;C;B on
iejecutar y medir el elemento de control procesos scbre la necesidad y usa de las TiCs Tesitorial y Servicios | Territarial y Servicios Municipales 3). Lista de "
/
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evid ia del i del sabre la del usa de las 01/07/2026 A Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resuitados de la evaluacion
de control. tics en su proceso T y i y i i 3. lista de asistencia
Municipales 4. Evidencias fotograficas
Estabecer un lineamiento Intemo sobre el Direccion de Obras,
finid para cancelar los accesos tanto fisicos Ordenamianto Diractor de Obras, Ordenamiento 5
Noesth olsl nlo de confrol. como de uso de Ias tics para el personal que RiaLess 30/0372026 Territorial y Serviclos | Tarritorial y Servicios Municipales Anteprayacto del f e e
cayso baja, Mus les
Formalizar en un documento el proceso s
Inclisyan meiddies pem ediogk o) acooso @ mma:le?:s‘ Director de Obras, Ordenamiento N
En las y elapas de los No esta documentado el elemento de control. las bases de datos, sistemas electronicos y/o 01/01/2026 30/03/2026 Terrilorial y Servicios | Territorial Sarvlc] o8 Municl lineamiento de acceso no autorizado formalizado.
2 se fos de A archivos fisicos para el personal que causo Murﬁcyipnloe y
del que caust baja, tanto a Publico baja de la Direccion de obras publicas
espacios fisicos como a TIC's. DNUSTON UeT TRENTRS SOWEBr 1 VY OIEST
No son capacitados los responsables para acceso a la informacion, en el que se 01/04/2026 30/06/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1.-)Lista de enterado
iejecutar y medir el alemento de control especifican las medidas para restringir el Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 2).- Evidencia fotografica
. Direccion de Obras 1. Evaluaciones aplicadas.
" licacién de fa Evaluacion sobre el '
No existe evid del det ”» i Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la evaluacion
de control, ""“"“:":"‘"”"‘“ ::I‘ foor 10 avtarizado | 01/07/2026 3010912026 1o ritorial y Serviclos | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
P & paimondl due causa baia Municipales 4. Evidencias fotograficas
Solicitar a la presidencia del Ayuntamiento is Agenda
Municipal de fas politicas y disposiciones en los
No esta definido el elamento de control. Disefio de ta Agenda digital Municipal 010112026 3111212026 e (e ppsield de bl
bienes y servicios del TIC's y con |a seguridad de ta
informacién
Se cumple con las politicas y disposiclones| VIR s ‘m&%\nlﬂ::rw u'mm:numa“'“
establecidas para la Agenda Digital Municipal en! Agenda digital Municipal formalizada y Cabildo y secretaria - agenda digital Municipal as pol sy
ue e ) gy P No esta documentado el elemento de control, publicad 01/01/2026 31/12/2026 e Cabildo y secretaria de i poalclonne a8 Dincaaci dé gobemanzs;
entrega, refacionados con la  planeacion, Publico = - o L =
contratacion y administracion de bienes y servicios No son capacitados los responsables para Capach n;?s':;r::“l:nnl s:?m la agenda 0110172026 31/12/2026 & Evidencia fotografica y lista de asistencia
de TIC's y con la seguridad de la informacion. ejecutar y medir el elemento de coniral o o ’
Direccion de Obras,
No existe evi del del del de la agenda Ordenamiento Director de Cbras, O de i de la agenda digital
de control. digital municipal B01/2028 311212026 | voriiorialy Servicios | Tertorial y Servicios Municipales municipal
Municipales

INFORMAR Y COMUNICAR
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comisiones y de grupos de trabajo de aita
direccion, asi comoe de su seguimiento, a fin de
que se cumpian en tiempo y forma.

Fecha de Unidad Responsable de Ia
Elemento
de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Control Accién de Mejora Fecha de Inicio Térmi Admini P i Medios de Verificacién
Definir el mecanismo para generar informacion N .
ante y de calidad 0K ; Direccion de O : sdldmpaa: Secv::r?a del Ayuntamiento ely e
actualizada, suficiente, oportuna, vélida y Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 2 4 gune 3
NO'Bet5 e ) slemanid de corial. verificable), de conformidad con las onsv2024 3011202024 | rovitorial y Servicios | Temitoriel y Servicios Municipales | ©24ad i L syl
di i legales y i Municipales g ! ’y les
aplicables. P egales y
en el POT del para
inform: i Di o Oficlo o D que el para
Existe en cada proceso un mecanismo para goneror w":?;n talovanis y da P o rd::a::e = ’ Director de Obras, Ordenamiento generar informacion relevante y de calidad (accesible,
generar  informacion relevante y de calidad No esta documentado el elemento de control. 4 01/12/2024 31/12/2024 i 5 4 correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y
(acoasivle,  cofvects . " de A P valida y de Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales e ot e 4
vahda y veri de jdad con Publico contas aplicables y i legales y administrativas aplicables
las disposiciones legales y administratives! -
aplicables. Direccion de Obras, - y lista de
No son capacitados los responsables Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento g
ejecutar y medir f elemento de control Difusion del lineamiento de control internc 15/12/2024 31/12/12024 Territorial y e itorial y : K akiei o 2).-Oficio de notlficacion sobre Programa de
Digitaiizacion
Municipales
de del £ de Direccion de Gbras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evidencia de! i del Ordenamlento Director de Obras, Ordenamiento 2. Resultedos de la evaluacion
de control. control Intemo a las duefos de los pracesos | 01/01/2025 SWNZ2025 | 1o itorisl y Servicios | Teritoriel y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4. Evidencias folograficas
Se tiene implantado en cada proceso un s QUEROTUS ™ Ei V& OWES;
cada proceso un macanismo o instrumento Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento "
mecanismo o instrumenta verificar I s
@ ; para o m?:nd; ks A No estd documentado el elemento de control. para verifioar que la elaboracién de informes, | 10112026 300032026 | 1o ioriel y Servicios | Temitorisl y Servicios Municlpaies 1)-- Documento u oficio formalizado
stan y metas insti Publica TR ratabiraus hst Hgtos ot e Otnus:
cumplan con las politicas, lineamientos y criterios} No son capacitados los responsables para procesc sobre los mecanismo o instrumento 03/01/2026 1411212026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1).- Evidencia fotografica
establecidos. {ejecutar y medir el elemento de control para verificar que la alaboracion de informes, Territorial y Servicios | Territorial y Serviclos Municipales 2).- Lista de asistencia
L dnsvnasbalin . Y
No existe evidencia del del Informe semesiral de resultados de la Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
de control. verificacion de informes de los procasos. Oapti202e 1411202026 | roritoriel y Servicios | Temitorial y Servicios Municipales Fjcintorme sanenteal oo teatitacoe
Dentro del sistema de informacion se genera de|
manera  op y fi de Alumbrad
tinformacion  sobre el _eshdo de la f{tulacl::' Publico D on de Obras,
¥ - No son fos resp para C ion y difucion sobre el contenido del 03/01/2026 14/12/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1).- Evidencia fotografica.
HPRICHES. ejecutar y medir el elemento de control POA publicado sobre Territorial y Servici itorial y Servicios M 2) Lista de asistencia
Municipales
Direccion de Obras, 1. Evaluaciones aplicadas.
No existe evi del i del E de del del 03/01/2026 14/12/2026 Ordenamiento Dirsctor de Obras, Ordenamiento 2. Resultados de la evaluacion
de control. POA apiicable a la direccion de obras publicas Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3. lista de asistencia
Municipales 4, Evidencies fotograficas
1).-Oficio de contestacién de fa secretaria dal
ayuntamiento si se cuenta con el registra de Oficlo o Documento que contenga el registro de
rdos y i i a isos, i alos
" en las i del Secretaria del Director de Obras, Of p dos en las del H. Cabildo,
Narmsi definido sl nipie control. H. Cabiido, de comités institucionales, ON0N2025 1212028 Ayuntamiento Territorial y Servicios Municipales | de comités institucionales, comisiones y de grupos de

trabajo de alta direccién, asi como de su seguimiento,
a fin de que se cumpian en tiempo y forma.
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GATEREL

saguimientas y tomar decisiones.

Elemento de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Control Accion de Mejora Fecha de Inicio |  ocha de ea """mbm"“"b"""" Medios de Verificacion
1).- D¢ en
Se cuuma con el rag'sln de acuerdos y; elmldemwmmnqumda Direccion de Obras,
a los - Ordenamiento Director de Obras, O link de publi en el portal del
iaprobados en las reuniones del H. Cabiido, de ) INo'asté documantads of slemonto do contiol: | Yos on tas al | ovov2008 WN212028 | yonttorial y Servicios | Teimitorial y Servicios Municipales municipal
| comités institucionsles, comisiones y de grpos de mantenimiento ds Alumbrado H. Cabiido, de comités institucionales, Municipales
wabajo de alla direccidn, asi como de su Publica - :Iomsydegmoo_sdshﬂbqodomta
rseguimiento, a fin de que se cumplan en liempo y, direccidn
forma.
1).-Difusion del mecanismo que se utiliza para
Hlevar registro de acuerdos y compromisos, Direccion de Obras,
No son los alos en Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento fusi
ejecutar y medir el elememu de control las reuniones del H. Cabiido, de comités 030372028 1441212026 Termitorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales Oficdaow on
institucionales, comisiones y de grupos de Municipales
trabajo de alta
Direccion de Obras,
No existe evidencia del del ). de las actas de Ordenamiento Dimdnt de Obras, Ord i link y cap de pantalia de las publicaciones
de control, cabildo 202 141202026 y S ial y Servicios trimestrales
Municipales
" Direccion de Obras
Diseflo de un mecanisme de Atencion de ’
& " Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento
N inido el eleme: L Quejes dirsccion 2
o esta defi el el nio de control. y Denundasp:;'l:: de obras 03/01/2026 14/12/2026 Termilorial y Servicios | Teritorial y Servicias Municipales Minutas de reunion de trabajo
Municipales
Direccion de
formalizacion e implementacion del * Aterich "
No esti documentado el slemento de cantrol, mecanisma de Atencion de Quejas y 03/01/2026 tanazops | Omenamiento  } Director de Obras, Ordenar il ot L
Se tiene un de Alumb Denunciss erritorial y y p ormalizado
un:a el mj a:rwyﬂms y atencion oportuna y Publica B Obras.
No son itados los para G sobre el de atenclon Ordenamiento Directer de Obras, Ord
efecutar y medir el alemento de control de quejas y denuncias bantiz028 TanzrRo Temitorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 2)clis dsmaitarcn
No existe ia del i del Registro de la atencion de las quejas y Director de Obras, Ordenamiento i
de control, fanira0ze 1122028 | Temitorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales tegistro semestral
Oficio ds contestacién de la presidencia
municipal, si cuenta con un sistema de
informacion que de mansra integral, oportuna y . Director de Obras, Ordenamiento .
No esta definido el elemento de control. confiable permite @ la ek direccidn y, en su 03/01/2026 14/12/2026 Presidencia municipal Territorial y Servicios Municipales 1).-Oficio de contestacion de presidencia
caso, al Titular de la Institucién realizar
seguimientos y tomar decisiones.
Documento formalizado donde indica el
sistema de informacion que de manera
. . integral, oportuna y confiable permite a la alta Director de Obras, Ordenamiento
Se w: con un sistema de “;-,:gram :’ua d'a No esta documentado el elemento de control. direceidn y, en su cago, al Titular de la 03/01/2026 14/12/2026 Presidencia municipal Territorial y Servicios Municipsies 1).-Documento formalizado
manera integral, oportuna y confiable permite a ls i Institucién realizar seguimientos y tomar
aita direccién y, en su caso, al Thular de laf oo 0° Alumbrado iy
Institucion  realizar  seguimientos y  tomar,
decisiones.
Difusion o reunion de trabajo para informar
sobre el sistema que se utiliza para brindar Direccion de Obras,
No son itados los i que de manera Integral, oportuna y 03/01/2028 14/12/2026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1).- minuta de trabaje 2) lista de asistencia; 3)
ejecutar y medir el elemento de control confiable que permite a |a afta direccién y, en Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales svidencia fotografica
su caso, al Titular de la Institucién realizar Municipales
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Fecha de Unidad Responsable de la
No Elemento de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Controt Accion de Mejora Fecha de Iniclo Término Adimin " o 16 Medios de Verificacion
Direccion de Obras,
No existe evis ia del i del del informe del i al Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento : -l . .
de control. sistema de Informacion. 2026 141212028 | roritoriel y Servicios | Teritorial y Servicios Municipales | 1) INforme del seguimiento al sistema de informacion.
Municipales
SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA
2 1) D ion de los tri Sistema de Control Director de Obras, O 1).- Soli de al sistema de Control Interno
o et definkda ol slementc de contiol. del COCODI, ) -Informes anuales de SCii | 0012028 141212028} intemo Institucional | Territorial y Servicios Municipales Institucional
;L:nmnlns S aecoDan y SEfige 3 1).- Documento aprobado que cantenga las acciones
, 2 . . yp ivas que ala
que contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Sisterna de Control | Director de Obras, Ordenamiento "
No estsd documentado el elemento de control, , a8l como la supervis} 03/01/2026 14/12/2026 Intemo Institucional | Terrlorial y Servicios Municipales oﬂclet_\cia y eficacia de : zzacradoinwnss. asl como l:;e
de los cinco de o ° § v
Se realizan las ivas y control intermo. control interno.
31 que conlribuyen a la eficiencia y eficacia de las de Al
loperaciones, asi como la supervision permanente Publico
s I).-reunion de trabajo para Informar al
dulo comporienfes cie control | ) sobre y Direccion de Obras,
No son capacitados los responsables para p que ibuyen a la eficiencia y Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento "
ejecutar y medir el elemento de control eficacia de las operaciones, asf como la 03172028 141212028} Toritorial y Servicios | Territorial y Servicios Munkcipates 1) migasa de trabajo
supervision permanenta de los cinco Municipales
compeonentes de control interno.
1). del informe o anual Direccion de Obras,
Na existe evi ia del it del sobre Ias acciones establecidas y la 03/01/2026 1411212028 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento “';::"x‘::: s?::ﬂm::‘:::ﬂ':‘:ﬁnrﬂ:"::m
de control. supervision de control interna en los procesos Territorial y i Territorial y ici ip: mZesos :: \a Direcxion da cbmae
de la Direccion de obras Municipales v ;
1}.- Oficio del departamente de TIC s y de
la Contraloria donde indican si ios Direccion de Obras
resultados de la auditoria de los agentes Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento | 1).- oficio del sistema de Control Intero Institucional
o esl definido ol siemenlo,da conérol fiscalizaciored, 38  ulllan  paml CON20308 141212028 | Tomitorial y Servicios | Terriorial y Servicios Municipales 2).- Oficio de la Contraloria Municipal
retroalimentar a cada uno de los, Municipalos
responsables de los procesos
1).- Documento aprobado que indique que los
Los de |; de i de las . do h Direccion de Obras.
o 108 oK fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de 4 ! ) " .
B Ao 10598 sl omnt o ool - oo sgiagior | 030t | 14tz | o Srremre | Diecode s Ortrarlei | -l o hrsacenes d o i ubia o
32 y aC soure ; tecnologlas de la informacion, se utilizan para Munioipale:
. de la se utilizan para Publico retroalimentar a cada unc de los responsables e
mnahme'nur a cads uno de los responsables y y mejorar el proceso.
mejorar el proceso.
Direccion de Obras,
No son capacitados los responsables para 1).- Taller de retroalimentacion del area sobre 03/01/2026 1411272026 Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento | 1).- malerial ulilizado en el talier; 2) lista de asistencia;
ejecutar y madir el elemento de control las ensu Territorial y Servicios | Territorial y Servicios Municipales 3) Evidencla fotografica
Municipales
- Direccion de Obras,
" " 4 : 1).-Evaluacion de conocimiento sobre el taller " 3
No existe del del el . ) Ordenamiento Director de Obras, Ordenamiento 1
e garirol. Lt!e mngahmen!acnon del area sobre Ia.s 03/01/2026 14/12/2028 Tenitorial y Serviclos | Temtorial y Servicios Municipales 1).-evaluacion aplicada

en su di

Municipales
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iy
Elemento de Control Nombre del Proceso Criterios de Eficacia del Control Accion de Mejora Fecha de Inicio .F::M ds & R;: '?; i Medios de Verificacion
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno
de los ivos y administrativos por
parte del Titular y la Administracién, ta Contraloriaj mantenimiento de Alumbrado
Municipal o de una pendi para Publico
ia i { de los
controles establecidos. 1)-Enlace del PAA
(ebalancan.gob.mx/transparencla_presupuestari
No existe evidencia del monitoreo del elemento |  Informe de resultados de la evaluacion de 03/01/2026 14/12/2026 soil Diractor de Obras, Ordenamiento Al
de control. control interno anual Territorial y Servicios Municipales Php)
2) Oficio No. DAC/098/2025
3) link pliego de observaciones del OSFE
ElNgoré
C. Carlos alberto Vera\Lezama C. Ruby
Enlace del Sistema de Control Interno ia Unidad Administrativa Director Obras, oﬂk“ jos municipales
Elaboré

5o

<

CEDVILIAC 11

PRESIDENCIA
MUNICIPAL




